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VENERDI 15 DICEMBRE 2017 QUOTIDIANO DELL’ABRUZZO

LANUOVA INIZIATIVADIATSC
Arrivano i quaderni dell’agente di commercio

Bl Sichiamano “Quaderni diempowerment dell'agente

di commercio” e rappresentano il nuovo progetto
dell'associazione "Atsc - Agenti Teramo Senza Confini”. Si trattadi
una colonnadi libri a cadenza trimestrale - natadalla
collaborazione con gli spin-off e i docenti dell’'universita

di Teramo -che affrontera tematiche utili per la categoria. | primi
libri, scritti dal professor Parisio Di Giovanni, riguardano l'intera
gestione della comunicazione.
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Pubblicato il
primo quaderno
degli agenti Atsc

TERAMO - Lassociarione
ATSC - Agenti Teramo Senza
Confini — prosegue nella sua mis-
sion di qualificazione e tiela
dell'agente di commercio e del
consulente fMinanziario, promuo-
vendo "alta formazone cont-
nua

La crescita professionale e perso-
nale. per 1l Presidente ATSC,
Franco Damiani, & raggiungibile
in primo luogo tramite lo studio
e la lettura di libri che affronting,
con un metodo scwntifico, ema-
tiche specifiche della categoria,
cercando di forire tecniche e s0-
luzioni pratiche.

L'acquisizione di queste cono-
scenze ¢ strumentale alla realiz-
raxione di una missione sociale,
volta a mettere a disposizione det
professionisti strumenti utili che
possang essere d'auto ad affron-
tare le dilficolta quotdiane, spa-
rrando dall"ambito della
comunicarione a quello delle tec-
niche di vendita, del marketing
nonché der continui aggioma-
menti normativi e fiscali

Da queste premesse € nata e si
rafTorza nel tempo la collabora-
zione con gh spin-off e 1 docent
dell"Universita degli Studi di Te-
ramo, che ha consentito di realiz-
zare una collana di “Quaderni di
empowerment  dell agente  di
commercio” a cadenza trime-
strale.

| prima Libn, scritts dal professor
Parisio Di anni, riguardano
Uintera gestione della comunica-
zione, a partire dalla prima fase
“Mentalizzare nella comunica
siome col cliente”™ — tema del
primo guaderno, gia disponibile
online — passando per “Le tre A.
Sanare | contrastl e generare [i-
ducia”, argomento del secondo
yuaderno n uscita a febbraio
2018
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| “Quaderni di empowerment dell’agente di commercio”:

MENTALIZZARE un nuovo progetto ATSC per la professione
- AI.llIARE T 2 ATSC - Agenti T Senza Conf Il
ST, I b eramo - L'associazione - Agenti Teramo Senza Confini - prosegue nella sua
"EI.M‘GUH"“;GHIGRE mission di qualificazione e tutela dell'agente di commercio e del consulente finanziario

continuando a promuovere ed a credere nella cultura e nell’alta formazione continua.

c _. c ; EME 2 La crescita professionale e personale, per il Presidente ATSC, il Dott. Franco Damiani, &
Bty : o ) raggiungibile in primo luogo tramite lo studio e Ia lettura di libri che affrontino, con un
‘Quaderni di empowerment metodo scientifica, tematiche specifiche della categoria, cercando di fornire tecniche
dell‘agente di commercio @ soluzioni pratiche.
5 Lacquisizione di queste conoscenze & strumentale alla realizzazione di una missione
lo prima cosa sociale, volta a mettere a disposizione del professionisti strumenti utili che possano
essere d'ajuto ad affrontare le difficolta quotidiane, spaziando dall’ambito della L) o
do fure’ m.a comunicazione a quello delle tecniche di vendita, del marketing nonché dei continui L ﬂ]ti 0
che VUO‘ dire? aggiornamenti normativi e fiscali.

quotidiano
per 'impresa.

& come si fo? Da queste premesse & nata e si rafforza nel tempo la collaborazione con gli spin-off
e | docenti dell'Universita degli Studi di Teramo, che ha consentito di realizzare una

collana di «Quaderni di empowerment dell'agente di commercio» a cadenza frimestrale.

di Adele Bianchi, Perisio D Giovanni, Eugenio D Giovanni 1 primi libri, scritti dal Professor Parisio Di Giovanni, riguardano l'intera gestione della ( )m’ﬂo RUOVO
comunicazione, a partire dalla prima fase «Mentalizzare nella comunicazione col cliente» g
Reclly Now Minds - tema del primo quaderno, gia dispanibile online - passando per «Le tre A. Sanare i

in collaborazione con ATSC contrasti e generare fiducia», argomento del secondo quaderno in uscita a febbraio 2018.
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LINTERMEDIAZIONE
COMMERCIALE

“Quaderni di empowerment dell'agente di
commercio”: una collana di libri a cura di ATSC
per fornire strumenti, consigli e soluzioni al

p‘f‘oyessionis ta

‘associazione ATSC - Agenti
Teramo Senza Confini -
prosegue nella sua mission di qualificazione e
tutela dell’agente di commercio e del consulente
finanziario continuando a promuovere e a
credere nella cultura e nell’alta formazione

continua.

La crescita professionale e personale, per il
Presidente ATSC, il Dott. Franco Damiani, &
raggiungibile in primo luogo tramite lo studio e
la lettura di libri che affrontino, con un metodo
scientifico, tematiche specifiche della categoria,
cercando di fornire tecniche e soluzioni pratiche.

L'acquisizione di queste conoscenze &
strumentale alla realizzazione di una missione
sociale, volta a mettere a disposizione dei
professionisti strumenti utili che possano essere
d‘aiuto ad affrontare le difficolta quotidiane,
spaziando dall’ambito della comunicazione a
quello delle tecniche di vendita, del marketing
nonché dei continui aggiornamenti normativi e
fiscali.

I mondo dell’intermediazione commerciale,
come sappiamo, si regge su un equilibrio di
relazioni che il professionista intrattiene non
solo con le aziende di riferimento ma anche

e soprattutto con i clienti a cui si rivolge,

che rappresentato un insieme di soggetti
notevolmente variegato da ogni punto di

ARRYERR | 60

vista. Tale diversita richiede un certo grado di
flessibilita da parte dell’agente di commercio e
del consulente finanziario, che consenta loro di
gestire e padroneggiare la situazione al fine di
concludere a loro favore la negoziazione.
Saper interpretare correttamente questo
mondo si rivela essere, infatti, una caratteristica
fondamentale per costruire una rete di contatti
e di relazioni durature, che portano alla
fidelizzazione del cliente e al raggiungimento
del risultato.

Una peculiarita di questo tipo pué essere
acquisita, appunto, soltanto tramite la
formazione, la conoscenza e I'apposito
esercizio. La collana mira proprio a raggiungere
questo obiettivo, fornendo strumenti, consigli
e soluzioni ad alcuni dei problemi che il
professionista incontra nello svolgimento
quotidiano della sua attivita.

Da queste premesse & nata e si rafforza nel
tempo la collaborazione con gli spin-off e i
docenti dell'Universita degli Studi di Teramo,
che ha consentito di realizzare una collana di
“Quaderni di empowerment dell’agente di
commercio”, a cadenza trimestrale.

I primi libri, scritti dal Professor Parisio
Di Giovanni, docente di Psicologia della
Comunicazione presso |'Universita degli
Studi di Teramo, riguardano I'intera gestione
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della comunicazione, a partire dalla prima
fase “Mentalizzare nella comunicazione i :

col cliente” - tema del primo quaderno, gia L 44

disponibile online - che analizza I'approccio ) & i\

migliore che il professionista dovrebbe o "}’-

adottare durante la consulenza con il cliente. il . Y

Preparare un copione e delle strategie stabilite , _:"':

si rivela essere, infatti, controproducente nello 3 ' r
svolgimento e soprattutto nella conclusione B
della trattativa, poiché impedisce di decifrare
il contesto - soprattutto mentale - e, di
conseguenza, adeguarsi e sfruttare a proprio A
vantaggio la situazione. Il filo tematico prosegue ;
con il secondo quaderno, in uscita il 15 marzo

2018, dal titolo “Le tre A. Sanare i contrasti

e generare fiducia”, incentrato sulla gestione

e sulla risoluzione delle divergenze di opinione

attraverso I'applicazione della cosiddetta g é IL MONDO

tecnica delle “Tre A”: uno script comunicativo DELL’INTERMEDIAZIONE

professionale fatto di tre passaggi in sequenza

utile per sanare i contrasti e generare fiducia COMMERCIALE SI REGGE SU UN

n:lla relazione con illclient:‘ Tutti noi, C(:Ii piu EQU"—IBRIQ DI RELAZ'ONI CH EIL

chi meno, attuiamo le tre A comunicando con

gli altri, specie nei rapporti con le persone PROFESSIONI STA INTRATTIENE N ON

care. Al.trimenti' oy r.iusciremmo a tenere SOLO CON LE AZIENDE MA ANCHE
rapporti armoniosi. Diverso pero ¢ farlo in modo E SOPRATTUTTO CON | CLIENTI ? ?

professionale, consapevolmente e in contesti
lavorativi in cui magari la posta in gioco é alta,
come pud accadere parlando col cliente.
Per applicare le tre A da professionisti occorre azione e agire momento per momento in modo
conoscere la tecnica e sapere come superare adeguato.
certe difficolta che si incontrano nell’applicarla.
Tutti i testi sono disponibili anche in formato
Il successo risiede, in conclusione, nella corretta kindle, offrendo la possibilita di leggere I'e-
gestione della comunicazione. Decentrarsi da se Book direttamente dal pc o dallo smartphone,

stessi e concentrarsi sugli altri e, in particolare, magari viaggiando o nei momenti di pausa, in
sulla loro dimensione mentale - “mentalizzare” considerazione del fatto che sono composti da
per |'appunto - consente di orientare la nostra appena 50-60 pagine.

elonoma | 01
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‘- 2 y o : X e :
['associazione ATSC - Agenti Teramo Senza Confini - prosegue nella sua mission di
MENTALIZZARE . ! y ; : : btk :
NELLA COMUNICAZIONE qualificazione e tutela dell’agente di commercio e del consulente finanziario conti-
COL CLIENTE nuando a promuovere ed a credere nella cultura e nell’alta formazione continua. Da
B e s queste premesse ¢ nata e si rafforza nel tempo la collaborazione con gli spin-off e i

docenti ell'Universita degli Studi di Teramo, che ha consentito di realizzare una col-

lana di “Quaderni di empowerment dell’agente di commercio” a cadenza trimestrale.

la prima coso
do fare, ma

che yuol dire?
¢ come si fo?

I primi libri, scritti dal Professor Parisio Di Giovanni, riguardano I'intera gestione

~ di Adele Bionchi, Parisio Di Giovonni, Eugenio Di Glovonai . . . ' . ‘ P
= * | della comunicazione, a partire dalla prima fase “Mentalizzare nella comunicazione

Roally New Minds
in collobargrione con ATSC

o /) col cliente”.
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| “QUADERNI DI EMPOWERMENT DELLAGENTE DI COMMERCIO™: UN NUOVO
PROGETTO ATSC PER LA PROFESSIONE

Teramo — L'associazione ATSC — Agenti Teramo Senza Confini — prosegue nella sua mission di
qualificazione e tutela dellagente di commercio e del consulente finanziario continuando a
promuovere ed a credere nella cultura e nell’alta formazione continua.

MENTALIZZARE
NELLA COMUNICAZIONE
COL CLIENTE

Quaderni di empowerment
dell’agente di commercio

la prima cosa
da fare, ma

che vuol dire?
e come si fa?

di Adele Bianchi, Parisio Di Giovanni, Eugenio Di Giovanni

Really New Minds
in colloborazione con ATSC

La crescita professionale e personale, per il Presidente ATSC, il Dott. Franco Damiani, &
raggiungibile in primo luogo tramite lo studio e la lettura di libri che affrontino, con un metodo
scientifico, tematiche specifiche della categoria, cercando di fornire tecniche e soluzioni pratiche.

L'acquisizione di queste conoscenze e strumentale alla realizzazione di una missione sociale, volta
a mettere a disposizione dei professionisti strumenti utili che possano essere d’'aiuto ad affrontare
le difficolta quotidiane, spaziando dallambito della comunicazione a quello delle tecniche di
vendita, del marketing nonché dei continui aggiornamenti normativi e fiscali.

Da queste premesse €& nata e si rafforza nel tempo la collaborazione con gli spin-off e i docenti



dell'Universita degli Studi di Teramo, che ha consentito di realizzare una collana di “Quaderni di
empowerment dell’agente di commercio” a cadenza trimestrale.

| primi libri, scritti dal Professor Parisio Di Giovanni, riguardano lintera gestione della
comunicazione, a partire dalla prima fase “Mentalizzare nella comunicazione col cliente” — tema
del primo quaderno, gia disponibile online — passando per “Le tre A. Sanare i contrasti e generare
fiducia”, argomento del secondo quaderno in uscita a febbraio 2018.

https://ilfaro24.it/quaderni-empowerment-dellagente-commercio-un-progetto-atsc-la-professione/




Teramo. | *Quaderni di empowerment
dell'agente di commercio”

Mesve pegetz ATIC o o

orzfezzcre
TRMME - Laepscerione ATEC - MENTALIZZARE
sws Tewms Gems S - NELLA COMUNICAZIONE
Faaga e na Tame 2
zafzazcee @ toes afages 3 COL CLIENTE
S e L
Dt B et

e cartruads » et e e
Foruses & 4 Tedew el
sitss e mafaks  foerazicee b proma i
e e low, ma

e voul dire?
B cwsts  gofmstals e —

ez et | Seeaicese STEC 0
Dom Sy Cemasl & Bgporgtie
FoaTe Lage TATES @ s e e
= 3 B o e o
matsds  sSeesfic.  eatice
L e I I e e
2 forve S 8 RS FaEce

4 i e P B L g B

e e

LaC3daTote S ot SafcEcetis A ETUTeTaa ae melnaacce 3 ot
TEISTe ESTme VRN § TAESW 3 SESNTote S8 STmIseRt rumes
i B e e b L I e S E S S
Safarot: dels SSToNDITESS 8 3ok Sele teEe 3 vt de TaceEg
SIS IR AT crasy e Mzl

e zoeste eTasss & S e @ e
=i tvas B colssoarion co J ean-a¥ 8
dmcees  SefUshwatl eyl Bus 2

' Teava. o8 8 tierts 3 wirise o
cslas 4 ‘Qade™ 3 erocweTet
Safage=s 3 amTesE 8 Dadems
rarsua

e

.

U s o spread v s | outs sls
facesto roecrie | Hala Lides’
Lot s

1o B s & Pofemns Pewis O
GEat PATEST OIS JuESe dea
szTucizaeca. 8 ETe aals e faas
SamaIIate Sl SITLSATSSS SN et - TS Se TS Radems g
Spzzeivhe iNe - ZEIRES 3T LA TR A B CxEMT 8 e My’
SPITETD 38 EAI3°33 330 P st 8 fenoee 30U

el uuu’,&,‘
lr{ I!l“i
1 SIVE

COPTILA I SO
ACTAPTIALA MM




= D) k=

Teramo. | “Quaderni di empowerment
dellagente di commercio”

Da Redazione - 9 dicembre 2017

Teramo — L'associazione ATSC — Agenti
Teramo Senza Confini — prosegue nella
sua mission di qualificazione e tutela

dell te di io e del lent
finanziario continuando a promuovers ed MENTALIZZARE

a credere nella cultura e nellalta
formazione continua. “EllA COMUNKAZ'ouE

La crescita professionale e personale, per

il Presidente ATSC, il Dott. Franco COI. CI.IE"TE

Damiani, € raggiungibile in primo luogo
tramite lo studio e la lettura di libri che

affrontino, con un metodo scientifico, a““!’"" di empowenment
tematiche specifiche della categoria, dell’agente di commercio
cercando di fornire tecniche e soluzioni
pratiche. | .

0 prima cosa

L'acquisizione di queste conoscenze &
strumentale alla realizzazione di una da fﬂre, ma
missione sociale, volta a mettere a .
disposizione dei professionisti strumenti [he VUO' dIrE?
utili che possano essere daiuto ad e come Si fu?
affrontare  le  difficolta  quotidiane,
spaziando dall’ambito della
comunicazione a quello delle tecniche di
vendita, del marketing nonché dei continui
aggiornamenti normativi e fiscali.

di Adele Bianchi, Parisio Di Giovanni, Eugenio Di Giovanni

Da queste premesse & nata e si rafforza Really New Minds
nel tempo la collaborazione con gli spin-off in collaborazione con ATSC
e i docenti dell'Universita degli Studi di

Teramo, che ha consentito di realizzare

una collana di “Quaderni di empowerment dell’agente di commercio” a cadenza trimestrale.

| primi libri, scritti dal Professor Parisio Di Giovanni, riguardano lintera gestione della
comunicazione, a partire dalla prima fase “Mentalizzare nella comunicazione col cliente” — tema
del primo quaderno, gia disponibile online — passando per “Le fre A. Sanare i contrasti e generare
fiducia”, argomento del secondo quaderno in uscita a febbraio 2018.

https://www.abruzzonews.eu/teramo-quaderni-empowerment-dellagente-commercio-500133.html
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HOME LIBRI ED EDITORIA TERAMO."QUADERNI DI EMPOWERMENT DELL'AGENTE DI
COMMERCIO:NUDOVO PROGETTO ATSC PER PROFESSIONE

MENTALIZZARE
NELLA COMUNICAZIONE
COL CLIENTE

Quaderni di empowerment
dell’agente di commercio

la prima cosa
da fare, ma

che vuol dire?
e come si fa?

di Adele Bianchi, Parisio Di Giovanni, Eugenio Di Giovanni

Really New Minds
in colloborazione con ATSC

Teramo.”Quaderni di empowerment dell’Agente di
Commercio:nuovo progetto ATSC per professione

Visite: 239

(wn24)-Teramo - L'associazione ATSC — Agenti Teramo Senza Confini - prosegue nella
sua mission di qualificazione e tutela dell’agente di commercio e del consulente
finanziario continuando a promuovere ed a credere nella cultura e nell’alta formazione
continua.



La crescita professionale e personale, per il Presidente ATSC, il Dott. Franco Damiani, €
raggiungibile in primo luogo tramite lo studio e la lettura di libri che affrontino, con un metodo
scientifico, tematiche specifiche della categoria, cercando di fornire tecniche e soluzioni pratiche.

L'acquisizione di queste conoscenze é strumentale alla realizzazione di una missione sociale, volta
a mettere a disposizione dei professionisti strumenti utili che possano essere d’aiuto ad affrontare
le difficolta quotidiane, spaziando dall'ambito della comunicazione a quello delle tecniche di
vendita, del marketing nonché dei continui aggiornamenti normativi e fiscali.

Da queste premesse € nata e si rafforza nel tempo la collaborazione con gli spin-off e i docenti
dell'Universita degli Studi di Teramo, che ha consentito di realizzare una collana di “Quaderni di
empowerment dell’agente di commercio” a cadenza trimestrale.

| primi libri, scritti dal Professor Parisio Di Giovanni, riguardano lintera gestione della
comunicazione, a partire dalla prima fase “Mentalizzare nella comunicazione col cliente” — tema
del primo quaderno, gia disponibile online — passando per “Le tre A. Sanare i contrasti e generare
fiducia”, argomento del secondo quaderno in uscita a febbraio 2018.

http://www.wallnews24.it/2017/12/08/teramo-quaderni-empowerment-dellagente-commercionuovo-progetto-
atsc-professione/
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I “Quaderni di empowerment dell’agente di commercio”: un
nuovo progetto ATSC per la professione

™ 7 dicembre 2017 | CInserito in Territorio | & Scritto da redazione

L'associazione ATSC — Agenti Teramo Senza Confini — prosegue nella
sua mission di qualificazione e tutela del’agente di commercio e del

consulente finanziario continuando a promuovere ed a credere nella
MENTALIZZARE lente finanziari tinuand d d I
NELLA COMUNICAZIONE cultura e nell’alta formazione continua.
COL CLIENTE La crescita professionale e personale, per il Presidente ATSC, il Dott. / X =)
Franco Damiani, & raggiungibile in primo luogo tramite lo studio e la J_\ = i
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la prima cosn pratiche.
do fare, m,ﬂ L'acquisizione di queste conoscenze € strumentale alla realizzazione A -y
che vuol dire? . . . . - ) ———
" di una missione sociale, volta a mettere a disposizione dei " ‘
e come si fa? L . . k&
professionisti strumenti utili che possano essere d’aiuto ad affrontare
le difficolta quotidiane, spaziando dall’ambito della comunicazione a naturalmente tiuo
i Adiele Bioachi, Parisio Di Gigvonst, Evgenso DN Gisvanni quello delle tecniche di vendita, del marketing nonché dei continui
e aggiornamenti normativi e fiscali. RESTA IN CONTATTO

i colioberaniens ton ATSC . . .
Da queste premesse € nata e si rafforza nel tempo la collaborazione

con gli spin-off e i docenti dell'Universita degli Studi di Teramo, che ha
consentito di realizzare una collana di “Quaderni di empowerment dell’agente di commercio” a cadenza
trimestrale.

Your email

Your name

Iscriviti alla Newsletter
I primi libri, scritti dal Professor Parisio Di Giovanni, riguardano l'intera gestione della comunicazione, a partire ‘ '
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uscita a febbraio 2018.

Condividi:
F0Q"EDL

€ Certificati nel digitale >

[
- | 0 Commenti Abruzzo In Arte O Accedi
b | —

= O Consiglia [2 Condividi Ordina dal migliore

. Inizia la discussione...
i

ENTRA CON 0 REGISTRATI su Disaus ()

D000 -

Commenta per primo.

B4 i1scriviti 0 Aggiungi Disqus al tuo sito webAggiungi DisqusAggiungi a Privacy DI SQUS

AbruzzoinArte.it € un web magazine iscritto al
Registro della Stampa presso il Tribunale di
Pescara. Iscrizione n 19/2011 del 15 novembre
2011. Direttore responsabile Maria Orlandi.

Except where otherwise noted, content on this site
is licensed under a Creative Commons Attribution
2.5 License.|Tranne dove indicato diversamente, i
contenuti di questo sito sono distribuiti attraverso
una Licenza di Attribuzione Creative Commons
243,

CC

Abruzzo In Arte Copyright 2011-2012 AbruzzolnArte.it



[ “Quaderni di empowerment dell’agente di commercio”: un
nuovo progetto ATSC per la professione

- dicembre 2017 1 sartn in Territona | * Senttn da redazinnes

) INSEMO W THONO | & >CMIO Ga& recgazio

L'associazione ATSC — Agenti Teramo Senza Confini — prosegue nella
MENTALIZZARE sua mission di qualificazione e tutela dell’'agente di commercio e del
consulente finanziario continuando a promuovere ed a credere nella

NELLA COMUNICAZIONE cultura e nell’alta formazione continua.

COL CLIENTE La crescita professionale e personale, per il Presidente ATSC, il Dott.
2 Franco Damiani, & raggiungibile in primo luogo tramite lo studio e la
°"""H, w :"'"""‘""i lettura di libri che affrontino, con un metodo scientifico, tematiche

specifiche della categoria, cercando di fornire tecniche e soluzioni
pratiche.

la prima coso

da fore, ma L'acquisizione di queste conoscenze & strumentale alla realizzazione di
che vuol dire? una missione sociale, volta a mettere a disposizione dei professionisti
e come si fo? strumenti utili che possano essere d'aiuto ad affrontare le difficolta

quotidiane, spaziando dall’ambito della comunicazione a quello delle

tecniche di vendita, del marketing nonché dei continui aggiornamenti
Al Bionchi, Pors D) Ghovon, Esgemis i Glownsl 1 ativi @ fiiscali.

R e Da queste premesse & nata e si rafforza nel tempo la collaborazione
con gli spin-off e i docenti dell’'Universita degli Studi di Teramo, che ha
consentito di realizzare una collana di “Quaderni di empowerment

dell’agente di commercio” a cadenza trimestrale.

| primi libri, scritti dal Professor Parisio Di Giovanni, riguardano l'intera gestione della comunicazione, a
partire dalla prima fase “Mentalizzare nella comunicazione col cliente” — tema del primo quaderno, gia
disponibile online — passando per “Le tre A. Sanare i contrasti e generare fiducia”, argomento del secondo
guaderno in uscita a febbraio 2018.

https://abruzzoinarte.it/territorio/i-quaderni-di-empowerment-dellagente-di-commercio-un-nuovo-progetto-
atsc-per-la-professione
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Teramo, preparare gli agenti di commercio: ATSC e
docenti UniTe in campo

Di REDAZIONE CITYRUMORS

COL CLIENTE

Quaderni di empowerment
dell’agente di commercio

la prima cosa e i

da fare, ma e P'm

imﬂm
che vuol dire?
e come si fa?

L'associazione ATSC (Agenti Teramo Senza Confini) prosegue nella sua mission di qualificazione
e tutela dell’agente di commercio e del consulente finanziario.

La crescita professionale e personale, per il presidente Franco Damiani, & raggiungibile in primo
luogo tramite lo studio e la lettura di libri che affrontino, con un metodo scientifico, tematiche
specifiche della categoria, cercando di fornire tecniche e soluzioni pratiche.

Da queste premesse € nata e si rafforza nel tempo la collaborazione con gli spin-off e i docenti
dell'Universita degli Studi di Teramo, che ha consentito di realizzare una collana di “Quaderni
di empowerment dell’agente di commercio” a cadenza trimestrale.

| primi libri, scritti dal Professor Parisio Di Giovanni, riguardano lintera gestione della
comunicazione, a partire dalla prima fase “Mentalizzare nella comunicazione col cliente”,
passando per “Le tre A. Sanare i contrasti e generare fiducia”, argomento del secondo
quaderno in uscita a febbraio prossimo.

Ultima modifica: 13 gennaio 2018

http://www.cityrumors.it/notizie-teramo/cultura-a-spettacolo-teramo/546678-teramo-preparare-agenti-

commercio-atsc-docenti-unite-campo.html






